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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

KoralmSchi GmbH 
 
 
1. Allgemeines 
Die KoralmSchi GmbH betreibt die Koralmschilifte" eigenverantwortlich und rechtlich 
selbständig. Der Erwerb eines Tickets berechtigt den Kunden zur Benutzung der 
Koralm-Schilifte. 

Durch die Verwendung eines gültigen Tickets kommt ein Beförderungsvertrag mit der 
KoralmSchi GmbH  zustande. Mit der Verwendung eines gültigen Tickets anerkennt 
der Kunde, die behördlich genehmigten Beförderungsbedingungen der 
Koralmschilifte. 

Ein Verstoß gegen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen oder gegen die 
Beförderungsbedingungen sowie das wiederholte Nichtbefolgen von Anweisungen 
der Aufsichtsorgane, hat den Ausschluss von jeder weiteren Beförderung und den 
ersatzlosen Entzug des Tickets zur Folge. Zudem ist der Kunde zur Zahlung einer 
Bearbeitungsgebühr iHv EUR 70,- verpflichtet. Dasselbe gilt bei vorsätzlicher 
Beschädigung des Eigentums der SW Koralpe GmbH oder ehrenbeleidigendem und 
Krida schädigendem Verhalten gegenüber Aufsichtsorganen. 

2. Tickets 
Tickets sind nicht übertragbar. Nachträglicher Umtausch oder Änderung der 
Gültigkeitsdauer eines Tickets ist nicht möglich. Bereits der Versuch der 
unzulässigen Weitergabe eines Tickets gilt als Verstoß im Sinne von Punkt 1. Jeder 
Ticketinhaber hat sein Ticket so zu verwahren, dass Dritte keinen Zugriff haben. 
Tickets und Berechtigungsnachweise für die Inanspruchnahme von Sondertarifen 
sind den Aufsichtsorganen auf Verlangen vorzuweisen. 

Beim Erwerb von Tickets die mehrere Tage Gültigkeit haben , werden pro 
ausgestelltem Ticket € 3,00 als Einsatz für die Key Card eingehoben. Bei der 
Rückgabe des unbeschädigten Tickets an der Kassa  wird dieser Betrag 
rückerstattet. Ein Ersatz bei Verlust, Diebstahl oder vergessenen Tickets 
(Datenträger) ist ausgeschlossen. 
 
Beim Verlust einer Saisonkarte wird gegen Vorlage des Kaufbelegs und eines 
Ausweises eine Ersatzkarte ausgestellt, die verlorene Karte wird gesperrt. Im Fall  
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einer vergessenen Saisonkarte muss eine Liftkarte zum jeweiligen Tagestarif 
erworben werden. 

3. Rückvergütung 
Witterungsbedingte oder aus anderen technischen Gründen erforderliche 
Betriebseinstellungen der Koralm Schilifte,  vorzeitige Abreise oder Unterbrechung 
begründen keinen Anspruch auf Entgelterstattung oder Gültigkeitsverlängerung. 
Unterbleibt die Beförderung aus Gründen die der Fahrgast zu vertreten hat, so 
besteht kein Anspruch auf Entgeltrückerstattung oder Ersatzleistung. Ein 
eingeschränktes Anlagenangebot begründet keine Ansprüche. 

4.  Online-Ticketshop  
Zum Kauf im Onlineshop sind nur Personen ab dem voll. 18. Lebensjahr berechtigt.  

5. Bergung von Verletzten 
Außerhalb der Betriebszeit kann der Betreiber keine Bergung von Verletzten 
durchführen. 

6. Sonderfahrten und Sondernutzungen 
Für vom Kunden verursachte außerplanmäßige Einsätze von Aufsichtsorganen bzw. 
Mitarbeitern kommen die jeweils gültigen Verrechnungssätze zur Anwendung. Für 
alle Geräteeinsätze werden mindestens 20 Minuten verrechnet. 

7. Betriebszeiten 
Die Betriebszeiten entnehmen Sie bitte dem öffentlichen Aushang vor Ort bzw. der 
Homepage www.koralpe-kaernten.at. 

8. Schutz des Waldes 
Die freie Zugänglichkeit des Waldes verlangt besonderes 
Verantwortungsbewusstsein und verpflichtet zu seinem Schutz. Es ist verboten, 
Forstkulturen unter 3 m Baumhöhe zu betreten sowie Abfälle und Zigaretten 
wegzuwerfen. Jede Nichtbeachtung wird zur Anzeige gebracht und hat den 
entschädigungslosen Entzug des Tickets zur Folge. 
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9. Haftung 
Eine allfällige Haftung gegenüber Kunden, sei es aufgrund vertraglicher oder 
gesetzlicher Bestimmungen, für Vorfälle aus bzw. während der Benutzung der 
Koralmschilifte  besteht ausschließlich im Bereich der Lift und Pistenflächen. 

Die Haftung des Betreibers für Sach- und Vermögensschäden, die im 
Zusammenhang mit der Benützung der Koralm-Schilifte  entstehen, wird im Falle der 
leichten Fahrlässigkeit ausgeschlossen. Der Betreiber ist in keiner Weise 
verantwortlich für Gegenstände, die dem Kunden im Gebiet abhanden kommen 

Es gilt österreichisches Recht (mit Ausnahme der Verweisungsnormen des 
internationalen Privatrechts sowie des UN-Kaufrechts). Sachlich zuständiger 
Gerichtsstand - soweit kein gesetzlich zwingender Gerichtsstand besteht – ist der 
Sitz der KoralmSchi GmbH mit Sitz in 9431 St.Stefan, Hartelsberg 70 

Stand: Dezember  2021  

KoralmSchi GmbH 

Hartelsberg 70 

Tel.04352/30614 

 


